
Prioridade
Normal

Data de Criação
10/12/2025 10:27

Status
Enviada à Secretaria

Proprietário
SES - DVS

Resumo

DETALHES DA OCORRÊNCIA

Solicitante Fernanda Macedo

Grupo de Serviços Reclamações

Tipo da Solicitação Empresas/Serviços

Assunto da Solicitação Venda de Produtos
em Más Condiçoes/
Vigilância Sanitária

Detalhe do Assunto

Número do Protocolo DEN-012243-2025

Equipamento Público

Tipo Solicitação

Origem Web

Situação da Ocorrência Aguardando Análise de
Documentos

Endereço Rua Vicência Faria
Verssagi

Número 257

Complemento

Bairro Jardim Emília

Ponto de Referência unidade OXXO BOSMED,
em frente ao hospital
bos.

Resolvida 1o. Atendimento Não

Detalhe da Ocorrência Enviada à Secretaria

Acompanhamento até

Descrição

ETAPAS DA OCORRÊNCIA

ITENS DA OCORRÊNCIA

COMUNIQUE-SES ENVIADOS

DETALHES DO CONTATO

Solicitante Fernanda Macedo

E-mail sodalitafm@hotmail.com

CPF 29806244893

Telefone Residencial

Telefone Celular 11949218069

Telefone Comercial

Ocorrência

Venda de Produtos em M…

Nome Proprietário Raz
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Nome Razão do Stat
     

Nenhum registro de Comunique-se está disponível
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Dia 06/12/25 sábado aproximadamente 9:10h, fomos
tomar um café, compramos e pagamos os cafés e
salgados. Quando fomos sentar, as duas mesas
totalmente sujas (copos sujos e papeis de salgados
amassados, guardanapos usados), o chão em volta
das mesas tb com migalhas de salgados e nas
cadeiras também. Pedimos por favor para limpar, a
funcionária se negou falando que era só pegar um
papel e passar na mesa. Só comemos porque já
tínhamos pago e são produtos caros.
Unidade é OXXO BOSMED, RUA VICENCIA FARIA
VERSAGE, 257, JD EMILIA, SOROCABA SP.
Fomos no hospital e como somos de outra cidade
entramos no estabelecimento para comer alguma
coisa. Absurdo o relaxo do local, ainda mais sendo
em frente ao hospital.
Quando chegamos em casa, fomos pesquisar no
google informações do local, também tem
reclamações de falta de higiene.
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