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5 meses atras

Minha experiéncia foi horrorosa. Banheiro sem papel de enxugar a mao, sem sabonete pra lavar...
comprei 2 salgados, o atendente esquentou mas ele estava congelado no centro, pedi pra esquentar de
novo... ele colocou 2 MINUTOS, ébvio que ia piorar, ia ficar quente a ponto de nao conseguir comer, tive
que pedi pra tirar antes. Além disso n&o tinha nem katchup, nenhum tipo de molho. As mesas la dentro
estavam sujas. De verdade, achei tudo isso incompativel com o que o OXXO quer de fato oferecer aos
seus clientes. Ainda mais esta unidade de Sorocaba, que recebe clientes de todos os lugares do Brasil
por conta do hospital, e as vezes consome na loja sé pra lavar uma mao ou usar o banheiro, fazer um
lanche, e 0 BASICO n&o tem.
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que velo pelo (500gle que vamos te ajudar.

@ Bmmmives
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3 meses atras

Péssima experiéncia, pode tirar a faixa de padaria, deveria ter vergonha de servir o pao de queijo que
comi, se um simples pao de queijo que n&o era para ter onde errar estava horrivel imagina outras coisas.
Banheiro sujo, ainda bem que n&o voltou nunca mais
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0i, Adriana! Paxa, sentimos muito por essa experiéncia. Queremas entender melhor o que aconteceu e
resolver isso o quanto antes para vocé! Manda uma mensagem para a gente neste link
bit.ly/oxxaobrasil informando que veio pelo Google que vamos te ajudar.

@ Moraes
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4 meses atras

Péssimo atendimento uma funcionéria da cara manchada chamada Leidiane fica debrugada no balcéo
mexendo no celular da as costas para o cliente e some pra dentro . Sem falar que esquenta salgado mal
esquentado fica congelado por dentro e quando manda esquentar novamente fecha a cara faz mal feito,
com mé vontade. Falta de profissionalismo, lentiddo , atendimento muito ruim . Banheiro dos clientes
sujo, mesas imundas uma nojeira
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resolver isso rapldmho' Manda uma mensagem para a gente neste bit.ly/oxxobrasil que vamos te
ajudar. Contamos com vocé para melhorar sempre! < g

@ Petrucelli
2 avaliagbes

* 3 meses atras

Péssimo atendimento de uma funciondria chamada Leide péssimo horrivel horroroso'local sujo salgado
congelado por dentro/mesa e banheiros imundos
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