
Ouvidoria Manifestação

PROTOCOLO Nº 1167563

Impressão da Manifestação

Dados da Unidade

DRS XVI Sorocaba

Endereço: Rua Direitos Humanos, 123, Jd. do Paço Sorocaba - SP - 601

Contato: (15) 3233-7549 | Email: drs16-ouvidoria@saude.sp.gov.br

Dados do Solicitante

Nome: ANTONIO MARCELO TOBIAS ()

Nascimento: 17/10/1984 | CPF: 34768709877

Contato: 15996984723 | Cidade: Sorocaba

Detalhes da Ocorrência

Tipo: Pessoal | Classificação: Solicitação

Status: Encaminhado | Prioridade: Média

Data da Manifestação: 03/02/2026

Descrição da Manifestação

Recebemos manifestação de ouvidoria a qual retransmitimos: O paciente já protocolou pedido no posto de saúde
para obter aparelho auditivo, tem perda auditiva bilateral, aguarda há mais de 6 meses um retorno.

Resposta Oficial
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