GUIA DE ATENDIMENTO DA DEFESA CIVIL Ne: 631 /2025

Data Ocorréncia:

Origem Chamado:

Nome Solicitante:

Contato:

#1

Endereco:

Bairro:

Relato:

Atendente:

Data:

24 de Novembro de 2025 as 00:00
ID 10 [WHATSAPP]
Ana Paula Franca Asseituno [22167565801]

(11) 98110-9695 CPF: 221.675.658-01

ENDERECOS DAS OCORRENCIAS

Rua Morvan Dias de Figueiredo Ne: 71

Jardim Santa Rosalia Complemento: ao lado da CEI 07 Francisca Moura
Pereira da Silva.

BREVE RELATO DO SOLICITANTE

Arvore da CEI 07 Francisca Moura Pereira da Silva, causando danos no imével. Prezados
Senhores, Eu, Ana Paula Franca Asseituno, proprietdria do imével localizado na Rua
Morvan Dias de Figueiredo n2 71 - Sorocaba / SP, venho respeitosamente solicitar a
intervencdo urgente dos 6rgaos competentes (Secretaria do Verde e do Meio Ambiente
e/ou Defesa Civil) em razao de sérios problemas causados por arvore popularmente
conhecida como pata-de-vaca, plantada no interior da CEl 07 Francisca Moura Pereira da
Silva, a menos de 2 metros do muro de divisa com minha propriedade. Ha varios anos
venho enfrentando os seguintes prejuizos: Crescimento desordenado dos galhos sobre a
edicula, causando peso excessivo no telhado; Acimulo constante de folhas mortas,
sementes, insetos e fezes de animais (principalmente gatos) no telhado e nas calhas;
Entrada de residuos pelos vaos das telhas, com consequente sujeira interna e
infiltracdes; Danos estruturais graves provocados pelas raizes, que ja causam
rachaduras visiveis nas paredes da edificacdo. Apesar de reiteradas tentativas de
contato com a Prefeitura, nunca obtive retorno ou solugao. Em outubro de 2022, por
conta prépria, realizei a poda da arvore. No Ultimo final de semana (fotos em anexo),
novamente gastei mais de 4 horas removendo galhos e limpando o telhado, mesmo
assim sem conseguir concluir o servico. A poda, contudo, nao resolve o problema
principal: o avanco das raizes sob a construcdo, que coloca em risco a integridade
estrutural do imével. Diante do exposto, solicito formalmente: Vistoria imediata pela
Defesa Civil para constatacdo dos danos e emissdo de laudo técnico que comprove o
risco iminente a edificacao; Autorizacdo e execucao, pelo érgao competente, da
supressdo total da drvore, com a devida reposicdo por espécie adequada e em local que
nao cause prejuizo aos imdveis vizinhos. Junto a este envio, seguem fotografias recentes
gue comprovam a situacao descrita. Coloco-me a inteira disposicdo para acompanhar a
vistoria e fornecer quaisquer esclarecimentos adicionais. Agradeco desde ja pela
atencdo e conto com a brevidade na solucdo deste problema que ja se arrasta por anos.

Nelson Vieira

VISTORIA DEFESA CIVIL SOROCABA

25 de Novembro de 2025 as 18:00
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GUIA DE ATENDIMENTO DA DEFESA CIVIL

Numero do Processo:

Equipe Comum:

Interessado: Ana Paula Franca Asseituno [22167565801] Contato:

Relacao com o Local:

proprietaria

Propriedade Publica Afetada:

Area de Suscetibilidade:

Tipo de Risco:

Grau de Risco:

EVENTO

Tipificacao: Natureza:
Cobrade:
Danos: Telhado/Calha/Infiltracao/Sujeira.

PESSOAS AFETADAS

Nenhuma pessoa cadastrada.

Histérico COMPDEC:

Encaminhamento:

#1

Agente:

Orgéo Atuante:

HISTORICO COMPDEC

N¢: 631 / 2025

(11) 98110-9695

Foi constatado por esta Coordenadoria que a drvore em questdo esta causando
problemas a edificacdo da solicitante, com folhas secas no telhado, entupimento
das calhas, umidade dentro da edicula, crescimento desordenado sobre o telhado

da edicula causando peso excessivo, sujeira e infiltracao

SEMA e SEDU.

AGENTES DO ATENDIMENTO

Nelson Leme Vieira

Funcao Atuante:

Documento assinado digitalmente

b NELSON LEME VIEIRA
g ol Data: 25/11/2025 09:52:57-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

ASSINATURA E CARIMBO AGENTE DEFESA CIVIL
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Documento assinado digitalmente

“b JOAQ VITOR BONILHA LEITE
g Data: 25/11/2025 11:54:50-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

CHEFE DE SECAO

COORDENADOR GERAL DEFESA CIVIL

COORDENADOR OPERACIONAL DA DEFESA CIVIL

Documento assinado digitalmente

“b RICARDO AUGUSTO ARMENIO
g Data: 26/11/2025 08:19:53-0300

Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br

COORDENADOR GERAL DE PROTECAO E DEFESA CIVIL

FOTOS

#1

Observacao:
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#5

Observacao:

#6

Observacao:
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#7

#8

Observacao:
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#9

Observacao:

#10

Observacao:
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#11

Observacao:

#12
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Observacao:
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