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Assunto: 1564073592026

De: Anna Carolina De Vasconcellos Garcia <annagarcia@sorocaba.sp.gov.br>
Data: 17/03/2026 10:50

Para: Ouvidoria da Saude <ouvidoriadasaude @sorocaba.sp.gov.br>, "Alexandre Duarte da Silva" <alesilva@sorocaba.sp.gov.br>
Prezados
Considerando a migragdo das demandas;

Considerando que consultas com cirurgido plastico iniciaram migragdo em 12/06/2025 conforme planilha de controle CREDAC
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Pequena Cirurgia -Cirurgia Plastica
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Datalhora = Unidade

Profissional

CBO Procedimento

17/04/2024 08:30 POLICLINICA MUNICIPAL DR EDWARD MALUF SANDRA MELO GOMES Meédico cirurgio plastico CONSULTA MEDICA EM ATENCAO ESPECIALIZADA

Considerando que o agendamento ocorreu em 04/2024, onde era de responsabilidade da UBS o agendamento e comunicagdo.

Considerando a informagdo em ouvidoria que a Policlinica ndo teria avisado.
Solicitamos direcionamento a AB para reposta.

Anna Carolina de V. Garcia
Chefe de Divisao

Secretaria da Satde de Sorocaba
tel: 3238 - 2788

credac

"Esta mensagem, incluindo seus anexos, & confidencial e seu conteddo & restrito ao destinatario
da mensagem. Caso vocé a tenha recebido por engano, queira, por favor, retornd-la ao
destinatario e apagé-la de seus arguives. £ expressamente proibido o uso ndo auterizado,
replicagio ou disseminagio da mesma.”
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