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Re: solicitação geral consignados

De Erika Beatriz Ramos Ferreira <erferreira@sorocaba.sp.gov.br>
Data Sex, 10/04/2026 18:20
Para Vânia Rodrigues de Almeida Medeiro <vmedeiro@sorocaba.sp.gov.br>; Karina Minuci de Andrade

<karina.andrade@sorocaba.sp.gov.br>; Secretaria de Recursos Humanos <serh@sorocaba.sp.gov.br>
Cc Secretaria de Recursos Humanos <serh@sorocaba.sp.gov.br>

Prezados, reitero que hoje completam 20 dias úteis que sigo sem resposta a réplica que fiz diante
da negativa a minha solicitação! 
Eu como servidora pública há 29 anos sendo 18 anos em Sorocaba e na mesma unidade, nunca
deixei um munícipe e nenhum funcionário da unidade onde sou diretora sem devolutivas! 
Insisto, pois estou sendo vítima de uma injustiça  com o bloqueio da diferença que me resta de
margem há quase 1 ano!
Informo  que vou levar a situação à ouvidoria,  sobre o descaso com o atendimento e a
intransigência em relação ao bloqueio do restante de margem prevista em decreto próprio já
citado, ambas da servidora Vânia, situação que nunca passei com o Alex e Yuri, por exemplo, pelo
contrário sempre fui muito bem atendida e nunca sofri nenhuma injustiça! 
At.te.,

Erika Ferreira
Diretora do CEI 74
(15) 9.9103-7640

"Não se pode falar em educação sem amor." (Paulo Freire)

De: Erika Beatriz Ramos Ferreira <erferreira@sorocaba.sp.gov.br>
Enviado: terça-feira, 7 de abril de 2026 13:00
Para: Vânia Rodrigues de Almeida Medeiro <vmedeiro@sorocaba.sp.gov.br>; Karina Minuci de Andrade
<karina.andrade@sorocaba.sp.gov.br>
Cc: Secretaria de Recursos Humanos <serh@sorocaba.sp.gov.br>
Assunto: RE: solicitação geral consignados
 
Boa tarde!
Recordo que há 18 dias úteis estou no aguardo da devolutiva de minha réplica diante da negativa à
minha solicitação!
At.te.,

Erika Ferreira
Diretora do CEI 74
(15) 9.9103-7640

"Não se pode falar em educação sem amor." (Paulo Freire)
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De: Erika Beatriz Ramos Ferreira <erferreira@sorocaba.sp.gov.br>
Enviado: segunda-feira, 23 de março de 2026 13:48
Para: Vânia Rodrigues de Almeida Medeiro <vmedeiro@sorocaba.sp.gov.br>; Karina Minuci de Andrade
<karina.andrade@sorocaba.sp.gov.br>
Cc: Secretaria de Recursos Humanos <serh@sorocaba.sp.gov.br>
Assunto: RE: solicitação geral consignados
 

Boa tarde!
Recordo que há 10 dias úteis estou no aguardo da devolutiva de minha réplica diante da negativa à
minha solicitação!
At.te.,
Erika Ferreira
Diretora do CEI 74
(15) 9.9103-7640

"Não se pode falar em educação sem amor." (Paulo Freire)

De: Erika Beatriz Ramos Ferreira <erferreira@sorocaba.sp.gov.br>
Enviado: terça-feira, 17 de março de 2026 15:33
Para: Vânia Rodrigues de Almeida Medeiro <vmedeiro@sorocaba.sp.gov.br>; Karina Minuci de Andrade
<karina.andrade@sorocaba.sp.gov.br>
Cc: Secretaria de Recursos Humanos <serh@sorocaba.sp.gov.br>
Assunto: RE: solicitação geral consignados
 
Prezadas, 

Recordo que há 07 dias úteis, com mensagens diárias de lembrete, encontro-me no aguardo da
resposta de minha réplica, à negativa a minha solicitação!

Grata,

Erika Ferreira
Diretora do CEI 74
(15) 9.9103-7640

"Não se pode falar em educação sem amor." (Paulo Freire)

De: Erika Beatriz Ramos Ferreira <erferreira@sorocaba.sp.gov.br>
Enviado: segunda-feira, 16 de março de 2026 11:44
Para: Vânia Rodrigues de Almeida Medeiro <vmedeiro@sorocaba.sp.gov.br>; Karina Minuci de Andrade
<karina.andrade@sorocaba.sp.gov.br>
Assunto: RE: solicitação geral consignados
 
Prezados,
Recordo que estou no aguardo da resposta de minha réplica?
Grata,

Erika Ferreira
Diretora do CEI 74
(15) 9.9103-7640

"Não se pode falar em educação sem amor." (Paulo Freire)
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De: Erika Beatriz Ramos Ferreira <erferreira@sorocaba.sp.gov.br>
Enviado: sexta-feira, 13 de março de 2026 07:39
Para: Vânia Rodrigues de Almeida Medeiro <vmedeiro@sorocaba.sp.gov.br>; Karina Minuci de Andrade
<karina.andrade@sorocaba.sp.gov.br>
Assunto: Re: solicitação geral consignados
 
Bom dia!
Recordo que estou no agrado desta devolutiva!
Grata,

Erika Ferreira
Diretora do CEI 74
(15) 9.9103-7640

"Não se pode falar em educação sem amor." (Paulo Freire)

De: Erika Beatriz Ramos Ferreira <erferreira@sorocaba.sp.gov.br>
Enviado: quarta-feira, 11 de março de 2026 17:10
Para: Vânia Rodrigues de Almeida Medeiro <vmedeiro@sorocaba.sp.gov.br>; Karina Minuci de Andrade
<karina.andrade@sorocaba.sp.gov.br>
Assunto: RE: solicitação geral consignados
 
Boa tarde!
Reitero que estou no aguardo desta devolutiva.
At.te.,

Erika Ferreira
Diretora do CEI 74
(15) 9.9103-7640

"Não se pode falar em educação sem amor." (Paulo Freire)

De: Erika Beatriz Ramos Ferreira <erferreira@sorocaba.sp.gov.br>
Enviado: terça-feira, 10 de março de 2026 12:16
Para: Vânia Rodrigues de Almeida Medeiro <vmedeiro@sorocaba.sp.gov.br>; Karina Minuci de Andrade
<karina.andrade@sorocaba.sp.gov.br>
Assunto: RE: solicitação geral consignados
 
Prezada, 
Recordo que estou no aguardo desta devolutiva!
Grata,

Erika Ferreira
Diretora do CEI 74
(15) 9.9103-7640

"Não se pode falar em educação sem amor." (Paulo Freire)

De: Erika Beatriz Ramos Ferreira <erferreira@sorocaba.sp.gov.br>
Enviado: segunda-feira, 9 de março de 2026 13:56
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Para: Vânia Rodrigues de Almeida Medeiro <vmedeiro@sorocaba.sp.gov.br>; Karina Minuci de Andrade
<karina.andrade@sorocaba.sp.gov.br>
Assunto: Re: solicitação geral consignados
 
Prezada,
Recordo que estou no aguardo da devolutiva de minha réplica!
At.te.

Erika Ferreira
Diretora do CEI 74
(15) 9.9103-7640

"Não se pode falar em educação sem amor." (Paulo Freire)

De: Erika Beatriz Ramos Ferreira <erferreira@sorocaba.sp.gov.br>
Enviado: quinta-feira, 5 de março de 2026 18:43
Para: Vânia Rodrigues de Almeida Medeiro <vmedeiro@sorocaba.sp.gov.br>; Karina Minuci de Andrade
<karina.andrade@sorocaba.sp.gov.br>
Assunto: RE: solicitação geral consignados
 
Prezada Vânia, boa tarde!

Espero que esteja bem!

Considerando que minha margem de 30% está em R$ 3.850,46;

Considerando que teria direito a 10% de margem para cartão de crédito que seria de R$ 1.283. 48;

Considerando que teria 20% de margem para o produto benefício de saque e compras em cartão que
seria de R$ 2.566,97;

Eu teria o total de 60% de margem consignável de acordo com o Neo Consig de R$ 7.700,91;

Considerando que minha margem de 30% para empréstimo consignado foi aumentada para R$
4.942,06,

então, a diferença de R$ 4.942,06 para R$ 7.700,91 que é de R$ 2.758,85, não poderia ser desbloqueada para a
utilização desses outros produtos?

Pergunto, pois caso não tivesse conseguido o aumento de margem, eu poderia comprometer com esses 3
produtos, os 60% do salário líquido.

Tenho mais R$ 82, 23 comprometido com cartão benefício, então na verdade eu teria R$ 2.676,62 para esses
dois produtos.

Hoje, se conseguisse o desbloqueio ao menos desses R$ 772,03, que aparecem como margem no aplicativo do
Neo Consig, para o produto benefício que segue em anexo, já me ajudaria, pois fiz uma simulação com o
percentual que posso utilizar para saque, conseguiria um empréstimo de R$ 8.000,00 em 60 vezes de R$ 487,00,
mas não foi finalizado porque segue bloqueado.

Fico no aguardo da devolutiva da análise de meus apontamentos.

Grata,

Erika Ferreira
Diretora do CEI 74
(15) 9.9103-7640
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"Não se pode falar em educação sem amor." (Paulo Freire)

De: Vânia Rodrigues de Almeida Medeiro <vmedeiro@sorocaba.sp.gov.br>
Enviado: quarta-feira, 4 de março de 2026 11:36
Para: Karina Minuci de Andrade <karina.andrade@sorocaba.sp.gov.br>; Erika Beatriz Ramos Ferreira
<erferreira@sorocaba.sp.gov.br>
Assunto: RES: solicitação geral consignados
 
Prezado(a) Servidor(a),
 
Em análise à solicitação de ampliação de margem consignável, cumpre esclarecer que as consignações
em folha de pagamento dos servidores municipais estão regulamentadas pelo Decreto nº 27.064/2022.
 
Conforme dispõe o art. 6º do referido Decreto, “a soma das consignações compulsórias com as
facultativas de cada servidor não excederá, mensalmente, a 70% (setenta por cento) da remuneração
líquida” do servidor.
 
O citado dispositivo estabelece de forma clara e taxativa o limite máximo de margem consignável,
sem previsão normativa para sua majoração.
 
Segue calculo da sua margem:
 
 
VENCIMENTOS R$ 19.772,63

DESCONTOS
SINDICATO MENS.1% / S.S.P.M.S R$ 130,89
SSPMS - MENSAL. DEPENDENTES R$ 39,00
CONTRIBUICAO SAUDE R$ 1.139,70
FUNSERV PREVIDENCIA R$ 2.160,93
IRRF SAL-ABAT.PADRAO: 2160,93 R$ 3.467,24

TOTAL DE DESCONTOS R$ 6.937,76

LÍQUIDO
R$

  12.834,87

MARGEM 30% R$ 3.850,46

Assim, por todo exposto, a solicitação não pode ser acolhida.
 
 
Atenciosamente,
 
Vânia Rodrigues de Almeida Medeiro
Seção de Pagamentos/DAP
Secretaria de Recursos Humanos
Prefeitura de Sorocaba
3238-2129
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De: Karina Minuci de Andrade
Enviada em: segunda-feira, 2 de março de 2026 10:59
Para: Vânia Rodrigues de Almeida Medeiro
Assunto: ENC: solicitação geral consignados
 
 
 
Atenciosamente,
 
Karina Minuci de Andrade
Seção de Pagamentos/DAP
Secretaria de Recursos Humanos
15 3238-2420

 
De: Erika Beatriz Ramos Ferreira [mailto:erferreira@sorocaba.sp.gov.br]
Enviada em: segunda-feira, 2 de março de 2026 09:34
Para: Karina Minuci de Andrade
Assunto: Re: solicitação geral consignados
 
Prezada Karina, bom dia!
Segue.
Agradeço a atenção! 
 
 
Erika Ferreira
Diretora do CEI 74
(15) 9.9103-7640

"Não se pode falar em educação sem amor." (Paulo Freire)
 

De: Karina Minuci de Andrade <karina.andrade@sorocaba.sp.gov.br>
Enviado: segunda-feira, 2 de março de 2026 08:53
Para: Erika Beatriz Ramos Ferreira <erferreira@sorocaba.sp.gov.br>
Cc: consignados <consignados@sorocaba.sp.gov.br>
Assunto: RES: solicitação geral consignados
 
Bom dia,
 
Não chegou anexo.
 
 
Atenciosamente,
 
Karina Minuci de Andrade
Seção de Pagamentos/DAP
Secretaria de Recursos Humanos
15 3238-2420
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De: Erika Beatriz Ramos Ferreira [mailto:erferreira@sorocaba.sp.gov.br]
Enviada em: sexta-feira, 27 de fevereiro de 2026 17:25
Para: consignados
Assunto: ENC: solicitação geral consignados
 
Prezados, boa tarde!
Conforme retorno da Ana Flávia, segue encaminhamento da solicitação em anexo.
At.te., 
 

Erika Ferreira
Diretora do CEI 74
(15) 9.9103-7640

"Não se pode falar em educação sem amor." (Paulo Freire)
 

De: Ana Flávia Della Posta <aposta@sorocaba.sp.gov.br> em nome de Secretaria de Recursos Humanos
<serh@sorocaba.sp.gov.br>
Enviado: sexta-feira, 27 de fevereiro de 2026 16:52
Para: Erika Beatriz Ramos Ferreira <erferreira@sorocaba.sp.gov.br>
Cc: Secretaria de Recursos Humanos <serh@sorocaba.sp.gov.br>
Assunto: RES: solicitação geral consignados
 
Prezada Erika, boa tarde.
 
Para informações/dúvidas referente a consignados, por gentileza, entrar em contato com o setor responsável,
Seção de Pagamentos, no e-mail consignados@sorocaba.sp.gov.br .
 
Dúvidas sobre contatos da SERH consulte aqui:
https://recursoshumanos.sorocaba.sp.gov.br/servidores/contatos/
 
Atenciosamente.
 
Ana Flávia
Técnico de Controle Administrativo
Divisão de Cadastro Funcional
Secretaria de Recursos Humanos

 
 
De: Erika Beatriz Ramos Ferreira [mailto:erferreira@sorocaba.sp.gov.br]
Enviada em: sexta-feira, 27 de fevereiro de 2026 09:10
Para: Secretaria de Recursos Humanos
Assunto: solicitação geral consignados
 
Prezados, bom dia!
 
Segue solicitação sobre consignado em anexo.
 
Fico grata e no aguardo.
 
Erika Ferreira
Diretora do CEI 74
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(15) 9.9103-7640

"Não se pode falar em educação sem amor." (Paulo Freire)
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