À Secretaria de Mobilidade de Sorocaba (SEMOB)
Assunto: Reclamação por falta de sinalização viária e descaso com protocolo.
Venho por meio desta expressar minha profunda indignação com o descaso desta secretaria em relação ao pedido de manutenção da sinalização de trânsito em rotatória próxima a minha casa, protocolado originalmente em outubro de 2025.
Já se passaram meses e as marcações viárias continuam completamente apagadas. A ausência de sinalização clara coloca em risco a segurança de motoristas e pedestres, aumentando consideravelmente a probabilidade de acidentes em nossa comunidade. É 
Protocolei o pedido em 06/10/2025, liguei final de novembro disseram que estava agendado para dezembro, não fizeram, liguei em janeiro, disseram que estava agendado, não fizeram, liguei em março, disseram que viriam até o final do mês, não vieram, liguei em abril, disseram para esperar até o final do mês que fariam as demarcações, não fizeram.
Estou impressionado com o descaso com um munícipe que está em dia com todos os seus deveres junto a Prefeitura, que está pedindo um serviço que irá beneficiar toda a comunidade estar sendo tratado dessa maneira.
Espero que esta pasta trate a mobilidade urbana com a seriedade que a população de Sorocaba merece. Exijo um posicionamento imediato sobre o cronograma de execução deste serviço, antes que ocorra algum incidente grave decorrente desta negligência.
Atenciosamente,
Anselmo Rogério Vieira
WhatsApp: 15 991169948             Email: anselmornm@gmail.com 
Protocolo: 80.767.225-19 – 06 de outubro de 2025
Sorocaba, 04 de maio de 2026.
