
Assunto: Demanda 156/VISA
De: Ilamarcia Norbutas <inorbutas@sorocaba.sp.gov.br>
Data: 28/05/2026 17:49
Para: Ouvidoria da Saude <ouvidoriadasaude@sorocaba.sp.gov.br>
CC: Kleber Devide <kdevide@sorocaba.sp.gov.br>

Boa tarde.

Encaminho a manifestação abaixo por não se tratar de demanda da Divisão de Vigilância Sanitária.

Trata se de uma loja de vendas de pneus.

1564167892026

Munícipe reclama que no local o banheiro dos clientes é extremamente sujo (feminino/masculino/deficiente).
Há vazamentos, o local está cheio de fezes e urina. Denunciante pede sigilo nas informações pessoais, de
acordo com o Artigo 2º, inciso VIII Decreto 22039 / 2015 que Regulamenta A CENTRAL DE ATENDIMENTO

Atenciosamente,

     Ilamárcia Norbutas

 Chefe da Seção de Apoio ADM

      VIGILÂNCIA SANITÁRIA

visa@sorocaba.sp.gov.br
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