
Ouvidoria Manifestação

  PROTOCOLO Nº 1241111

Impressão da Manifestação

Dados da Unidade

DRS XVI Sorocaba

Endereço: Rua Direitos Humanos, 123, Jd. do Paço Sorocaba - SP - 601

Contato: (15) 3233-7549 | Email: drs16-ouvidoria@saude.sp.gov.br

Dados do Solicitante

Nome: ELISABETE ANTUNES DOS SANTOS  ()

Nascimento: 30/01/1958 | CPF: 58744651899

Contato: 15988339875 | Email: eliza.gui.amor@gmail.com | Cidade: Sorocaba

Detalhes da Ocorrência

Tipo: E- mail | Classificação: Solicitação

Status: Encaminhado | Prioridade: Média

Data da Manifestação: 19/06/2026 | Data de Retorno: 2026-07-04 00:00:00

Descrição da Manifestação

Recebemos manifestação de Ouvidoria por e-mail a qual retransmitimos na íntegra: Boa tarde tudo bem ?
Minha mãe está aguardando cirurgia a 1 ano
Cirurgia do quadril ela já não está mais andando não adiante remedio como faço pra tentar adianta? Fila dela 24
Elisabete Antunes dos Santos
CPF 14973419818

Resposta Oficial
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