Ouvidoria Manifestacao

PROTOCOLO N° 1253998

Impressé&o da Manifestagao

Dados da Unidade
DRS XVI Sorocaba

Endereco: Rua Direitos Humanos, 123, Jd. do Paco Sorocaba - SP - 601

Contato: (15) 3233-7549 | Email: drs16-ouvidoria@saude.sp.gov.br

Dados do Solicitante

Nome: CLAUDIO MENDES DA SILVA ()

Nascimento: 24/09/1977 | CPF: 26000120877

Contato: 11965196158 | Email: | Cidade: Carapicuiba

Detalhes da Ocorréncia
Tipo: Midia Eletrénica | Classificacdo: Solicitacdo
Status: Encaminhado | Prioridade: Média

Data da Manifestacdo: 15/07/2026 | Data de Retorno: 2026-07-30 00:00:00

Descricao da Manifestacéo

Paciente guarda atendimento no Hospital Lucy Montoro desde 02/06/2026. Solicita informacdo quanto ao
agendamento, um vez que depende deste atendimento para melhoria da mobilidade e realizar posteriormente um
procedimento cirlrgico.

Resposta Oficial
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