PORTAL 156

Detalhes da Solicitacao - Protocolo 1564180972026

Data de criagc&o: 09/06/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564180972026

Assunto: REGULACAO - CONSULTAS, EXAMES E DEMANDAS CIRURGICAS DE CARATER
ELETIVO

Status: Concluida
Descricdo:

Municipe solicita brevidade no agendamento de consulta com especialista para o seu filho,
paciente com suspeita de transtorno do espectro autista - TEA.

Endereco
Avenida Engenheiro Carlos Reinaldo Mendes, 3041. 18013-280 - Além Ponte.
Resolucéo

Data de fechamento: 09/06/2026
Resolucéo:

Prezada senhora Jessica Em reposta ao questionamento frente ao Gustavo, esclarecemos que
ele foi inserido na demanda de TEA interrogado em 06/01/2026 e encontra-se na posi¢cao 1615
deste recurso. A secretaria de saude do municipio centralizou esses atendimentos em instituicdes
com capacidade de atender o municipe com a equipe multi. O diagndstico e o tratamento do
Transtorno do Espectro Autista (TEA) séo responsabilidades do Estado. No contexto do Sistema
Unico de Saude (SUS) e demais politicas publicas, o Estado tem o dever de assegurar o acesso
adequado ao diagnoéstico, acompanhamento e terapias necessarias para criancas diagnosticadas
com TEA, com o objetivo de promover o desenvolvimento integral e o bem-estar desses
individuos, conforme
(https://esaj.tjsp.jus.br/cpopg/show.doprocesso.codigo=1HZX2RITFO000&processo.foro=53&processo.numerc
Assim, a fim de dar maior lisura e ser 0 mais imparcial possivel no gerenciamento desta



solicitacdo, caso tenha em mao relatério médico que justifique a priorizacdo do caso dele frente
aos pacientes que também aguardam, favor levar na UBS para que sejam enviado a CRM para
avaliacéo dos reguladores. Compete a esta regulagéo resguardar o direito de todos que estao
aguardando h& mais tempo com os mesmos sintomas e diagndésticos semelhados. Todas as
vagas criadas (mutirdo ou ndo) serdo ofertadas seguindo as demandas existentes, portanto todos
que aguardam atendimento, serdo assim agendados, conforme a disponibilidade das vagas.
Aproveitamos para esclarecer que a implantagdo da Central de Regulagdo Municipal € uma
importante ferramenta de Gestdo da Saude e tem como objetivo a equidade do acesso,
executando-o de maneira ordenada e oportuna, com critérios objetivos que nao devem ser
modificados sem causar infortinio para os demais pacientes, que sédo: 1° - Prioridade médica
(dada pelo médico que acompanha o paciente); 2° -Data da solicitagdo do procedimento médico,
sendo 0s mais antigos sobre os mais novos; Enquanto aguarda pelo referido agendamento e
caso ocorra novo agravamento da patologia, devera procurar pelo atendimento médico nos PA’s
ou UPH’s para encaminhamento via SIRESP de Urgéncia. At.te. CREDAC

Responsavel: SES-CREDAC

Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br
Telefone: 156
Casa do Cidadao

Portal 156
Municipal de Sorocaba
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