PORTAL 156

Detalhes da Solicitacao - Protocolo 1564301782026

Data de criagdo: 22/09/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564301782026

Assunto: POLICLINICA MUNICIPAL DE SOROCABA - Dr. Edward Maluf
Status: Nova

Descricdo:

reclamacéo policlinica de Sorocaba bom dia amados coloboradores , estou vindo aqui para fazer
uma reclamacgéo com o sistema de saude da policlinica . aonde venho aguardando anciosamente
desde de fevereiro deste ano 2026 a cirurgia de Vasectomia , que era para ser um processo
rapido de no maximo 3 meses e vem se extendo ja a algum tempo . ja estdo mudando pela
terceira vez esse procedimento, antes era para ser dia 09/09/2026 , depois mudou para o dia
23/09/2026. mas agora pela manha recebi reagendando para o dia 21/10/2026 , jA mudei meus
planos indo para terceira vez , virando ate piada de mal gosto na empresa , mexendo com a
minha reputacdo e saindo como mentiroso como um sistema de saude pode ser téo
imcompetente dessa forma ? preciso e aguardo uma explicacdo plausivel o mais rapido possivel ,
antes que eu utilize meios de comunicacéo e judiciais , para resolver tal situacéo ficarei no
aguardo do retorno desse contato que vos fala . abraco e aguardo uma resposta, no minimo
plausivel COMUNICADO DE MUDANGCA DE DIA DA CONSULTA de VASECTOMIA Wellington
de Oliveira. A Secretaria Municipal da Saude de Sorocaba informa seu agendamento Avaliacao
Urologia-VASECTOMIA MUDOU PARA dia 23/09/2026 no POLICLINICA. Favor comparecer ao
seu Posto de Saude HOJE ou AMANHA para retirar a guia com o comprovante do agendamento.
PODEMOS CONFIRMAR SUA CONSULTA?: 1 - SIM, PODE CONFIRMAR 2 - NAO, PODE
CANCELAR Observacao: Este canal ndo atende ligacdes e ndo responde mensagens. Wellington
de Oliveira. A Secretaria Municipal da Saude de Sorocaba informa seu agendamento de Cirurgia
Vasectomia mudou para o dia 21/10/2026 no Policlinica de Sorocaba. Caso queira, pode
comparecer ao seu Posto de Salde HOJE ou AMANHA para retirar novo comprovante do
agendamento. PODEMOS CONFIRMAR SUA CONSULTA?: 1 - SIM, PODE CONFIRMAR 2 -
NAO, PODE CANCELAR Observacéo: Este canal ndo atende ligacdes e no responde
mensagens. essas sdo as duas ultimas mudancgas e a ultima a mais recente recebida hoje a
seguda mudanca ocorreu dia 02 de setembro e a ultima hoje



Endereco

Avenida Roberto Simonsen, 987. 18090-000 - Jardim Santa Rosalia.
Complemento: POLICLINICA MUNICIPAL DE SOROCABA - Dr. Edward Maluf.

Resolucéo

Data de fechamento: N&o concluida
Resolucdo:
Sem resolugdo até o momento

Responsavel: SES-DCP

Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br
Telefone: 156
Casa do Cidadao

Portal 156
Municipal de Sorocaba
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