
PORTAL 156

Detalhes da Solicitação - Protocolo 1564301872026

Data de criação: 22/09/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564301872026

Assunto: RETIRADA DE CONTÊINER DO LOCAL

Status: Concluída

Descrição:

Assunto: Solicitação de retirada de contêiner Venho, por meio deste, solicitar encarecidamente a

retirada do contêiner de lixo localizado ao lado da minha calçada, em frente à minha residência. A

localização atual tem causado diversos transtornos. Com frequência, moradores deslocam o

contêiner para a frente do meu portão para estacionar veículos, dificultando o acesso à minha

garagem. Além disso, pessoas em situação de rua acabam espalhando o lixo pelas proximidades,

deixando sujeira em frente à minha residência e prejudicando a entrada da minha casa. Também

ocorre, por diversas vezes, de os próprios coletores de lixo não recolocarem o contêiner em seu

devido lugar após a coleta, deixando-o no meio da minha entrada de garagem. Com isso, preciso

constantemente deslocá-lo manualmente para conseguir acessar minha residência. Diante dos

transtornos recorrentes, solicito a retirada do contêiner desse local, não sendo necessária a sua

realocação em outro ponto próximo da mesma rua, uma vez que já existem outros contêineres

disponíveis na via. Peço, por gentileza, que sejam tomadas as providências necessárias para a

retirada, a fim de evitar que esses problemas continuem ocorrendo. Desde já, agradeço pela

atenção, compreensão e pelas providências.

Endereço

Rua Rosana Flávio de Souza Arêas, 193. 18071476 - Jardim Santa Rosa.

Sorocaba/São Paulo

Resolução

Data de fechamento: 22/09/2026

Resolução:



Prezado (a) munícipe: Informamos que a sua solicitação foi enviada para a empresa responsável

pela limpeza urbana para que a fiscalização verifique a situação. Atenciosamente, Divisão de

Limpeza Urbana.

Responsável: SEMA-DLUR

Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br

Telefone: 156

Casa do Cidadão

Portal 156

Municipal de Sorocaba

https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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