PORTAL 156

Detalhes da Solicitacao - Protocolo 1564302622026

Data de criagdo: 22/09/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564302622026

Assunto: ATENDIMENTO EM UBS (UNIDADE BASICA DE SAUDE)
Status: Nova

Descricdo:

Hoje ao passar na unidade de saude no jardim Caranda ,0 médico que me atendeu teve um
comportamento bem ruim ! Debochando do estado que eu estava ,mostrando davida e fazendo
piadas com a situacéo!todo tempo que falava comigo colocava os dois dedos no nariz ,demorou
bastante tempo para falar o que deveria ser feito ,e depois disse que ali eu ndo conseguiria
atendimento adequado e me deu um encaminhamento para outra unidade de saude ,ndo quiz me
conceder nem uma declaracdo para apresentar no trabalho e todo tempo ficou fazendo piadas e
debochando da situacgéo,fui para outra unidade aonde me examinaram com quadro de infeccdo
urinaria ,medicada e consegui meu atestado do dia !Fico indignada como uma pessoa que
trabalha na saude ,age Desa maneira com as pessoas que nao pedem para adoecer e precisam
ser atendidas por um profissional da saude ,ele deve ser observado pois deve fazer isso sempre
,ai da mais com idosos ou criangas Paulo Renato Galgaro achei uma postura ridicula

Endereco

José jesus infanti, 260. 18072859 - Jardim Caranda.
Sorocaba/SP

Resolucéo

Data de fechamento: Nao concluida
Resolucdo:

Sem resolucéo até o momento
Responsavel: SES-DAPRI



Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br
Telefone: 156
Casa do Cidadao

Portal 156
Municipal de Sorocaba


https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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