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Data de criação: 23/09/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564303352026

Assunto: OUTRAS RECLAMAÇÕES DE MORADORES

Status: Concluída

Descrição:

Eu estou com um ninho de vespas no meu jardim , em frente ao portão, eu tenho idoso e criança

em casa e não tenho condições de parar para retirar Eu liguei para os bombeiros e eles me

informaram que apenas vocês podem fazer esse tipo de remoção

Endereço

Rua José Galvão Primo, 71. 18051-080 - Central Parque Sorocaba.

Resolução

Data de fechamento: Não concluída

Resolução:

Prezado (a) munícipe, A Unidade de Vigilância de Zoonoses realiza apenas a vigilância e atua 

com medidas de educação em saúde, visando a prevenção de acidentes, conforme termos da 

Portaria nº 138/2014. A Zoonoses não faz remoção ou transferência de abelhas, vespas ou 

marimbondos. O extermínio ou manejo desses animais sem autorização configura crime 

ambiental. Para prevenção de acidentes, a Zoonoses orienta para que os moradores não 

batam,não toquem, não apliquem produtos ou joguem objetos, enfim não molestar de qualquer 

forma os animais e seu abrigo.  Em caso de acidente com abelhas, vespas ou similares, o 

munícipe deve procurar atendimento médico imediato. O manejo dessa população (translocação 

ou resgate de colmeias) fica sob competência do setor de meio ambiente ou apicultores 

autorizados, devido à avaliação de impacto ambiental ou do Corpo Bombeiros. Em caso de risco 

iminente de acidente, o corpo de bombeiros pode ser acionado. Atenciosamente, Equipe de



Zoonoses

Responsável: SES-DZ
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