PORTAL 156

Detalhes da Solicitacao - Protocolo 1564304102026

Data de criagéo: 23/09/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564304102026

Assunto: TAPA BURACOS, RECAPEAMENTO E REPARO DE ASFALTO
Status: Concluida

Descricdo:

Boa tarde, faco a solicitacdo para arrumar a rua que esta cheio de buracos e cada dia pior ao
decorrer de tanta chuva, peco por gentileza se possivel dar uma atengéo para sanar n0ssos
problemas que estdo cada dia pior, se conseguir asfaltar vai ajudar muito, desde ja agradeco

Endereco

Rua Olinda Maria de Jesus, 370. 18103088 - Eden.
Complemento: Casa 29.
SOROCABA/SP

Resolucéo

Data de fechamento: N&o concluida
Resolucdo:

Prezado(a) Municipe, A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Servigos Publicos e
Obras (SERPO), mantém equipes atuando continuamente na recuperagao das vias em diversas
regioes da cidade, com o objetivo de garantir mais seguranca e melhores condi¢cdes de
trafegabilidade para todos os usuérios. Informamos que sera encaminhado um técnico ao local
para realizar a devida vistoria e avaliar a situacdo relatada. Apos essa analise, a demanda sera
inserida em nosso cronograma de servicos, visando atender a solicitagdo no menor prazo
possivel, dentro das possibilidades operacionais e critérios técnicos estabelecidos pela
Secretaria. Agradecemos seu contato, contamos com sua compreensdo e nos colocamos a
disposicdo para quaisquer esclarecimentos adicionais. Atenciosamente, Divisdo de



Gerenciamento Viario Secretaria de Servigos Publicos e Obras
Responsavel: SERPO-DGV
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