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Data de criação: 23/09/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564304302026

Assunto: TAPA BURACOS, RECAPEAMENTO E REPARO DE ASFALTO

Status: Concluída

Descrição:

Tem um buraco enorme em frente a minha residencia rua dolores moreno petrungaro, 48 jardim

nova aparecidinha onde atrapalha bastande a saída da garagem de carro, e a cada dia mais

aumenta mais o buraco, vão esperar quebrar meu carro para resolver, pois já pedi várias vezes

para vir arrumar. absurdo isso

Endereço

Rua Dolores Moreno Petrungaro, 48. 18087323 - Jardim Nova Aparecidinha.

Sorocaba/SP

Resolução

Data de fechamento: Não concluída

Resolução:

Prezado(a) Munícipe, A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Serviços Públicos e 

Obras (SERPO), mantém equipes atuando continuamente na recuperação das vias em diversas 

regiões da cidade, com o objetivo de garantir mais segurança e melhores condições de 

trafegabilidade para todos os usuários. Informamos que será encaminhado um técnico ao local 

para realizar a devida vistoria e avaliar a situação relatada. Após essa análise, a demanda será 

inserida em nosso cronograma de serviços, visando atender à solicitação no menor prazo 

possível, dentro das possibilidades operacionais e critérios técnicos estabelecidos pela 

Secretaria. Agradecemos seu contato, contamos com sua compreensão e nos colocamos à 

disposição para quaisquer esclarecimentos adicionais. Atenciosamente, Divisão de



Gerenciamento Viário Secretaria de Serviços Públicos e Obras

Responsável: SERPO-DGV
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