
PORTAL 156

Detalhes da Solicitação - Protocolo 1564304592026

Data de criação: 23/09/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564304592026

Assunto: DÍVIDA ATIVA

Status: Concluída

Descrição:

Olá boa tarde estou tentando solicitar as pendencias ref CNPJ No portal do municipio de

sorocaba, porem gostaria de puxar um relatorio completo pra saber quais debitos estao em

atraso, so consegui localizar 1 e nao tenho certeza se so é aquilo pela insc municipal, mas

tambem nao consigo emitir guia de pagamento, o sistema carrega e n emite nenhum boleto pra

pagamento 1primeiro preciso de um relatorio de debitos em abertos/atrasados e saber como

emitir as guias para pagamento gostaria de saber quais tem em debito, se so os de 2026 ou de

2025 tabem POR ESSE PORTAL JA COLOQUEI OS DADOS, APARECEM ALGUMAS

PENDENCIAS , MAS ELE N ME DEIXA EMITIR GUIA DE PAGAMENTO, O PORTAL DE VCS

CARREGA E NAO PROCESSA A GUIA DE PAGAMENTO ESTE PORTAL, EU TENTO LOGAR

PELO ESQUECI A SENHA PARA CADASTRAR O CNPJ CASO NAO TENHA, E ELE NAO ME

DA NENHUMA OPCAO A MAIS, SOMENTE DE COLOCAR O LOGIN ja enviei msg no email tb

Endereço

Avenida Engenheiro Carlos Reinaldo Mendes, 3041. 18013-280 - Além Ponte.

Resolução

Data de fechamento: Não concluída

Resolução:

Prezado (a) Munícipe, O CNPJ 09.603.996/0001-02 Inscrição Municipal 302787 Centro 

Educacional e Universitário Shekinah do Brasil Ltda já tem acesso ao Portal de Negociação 

https://cobranca.sorocaba.sp.gov.br/portaldenegociacao/home.aspx Consta em aberto a Taxa de



Fiscalização Instalação e Funcionamento referente aos exercícios de 2024 e 2025. O e-mail

cadastrado para recuperação de senha do Portal de Negociação foi alterado de:

secretariaceusb@hotmail.com para: assessoria.contabilidadegh@gmail.com Caso tenha

esquecido sua senha de acesso ao portal, clique na opção “Esqueci senha”. Uma nova senha

será encaminhada para o e-mail cadastrado: assessoria.contabilidadegh@gmail.com Por meio do

referido portal, é possível consultar informações, emitir extrato de débitos, verificar valores

pendentes e consultar as opções disponíveis para negociação. Caso encontre alguma dificuldade

para recuperar sua senha, emitir boletos ou realizar o parcelamento dos débitos, solicitamos que

entre em contato pelo e-mail portalnegociacao@sorocaba.sp.gov.br ou tel. (15) 3238-2100

primeira opção 1 e depois 7 para que possamos orientá-lo(a) e prestar o devido suporte. Foram

realizadas tentativas de contato telefônico por meio do número (41) 98487-0227, nos dias

24/09/2026 e 25/09/2026. Em ambas as tentativas, a chamada permaneceu até cair na caixa

postal. Atenciosamente,

Responsável: SEJ-DDA
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