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Detalhes da Solicitação - Protocolo 1564306472026

Data de criação: 25/09/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564306472026

Assunto: REGULAÇÃO - CONSULTAS, EXAMES E DEMANDAS CIRÚRGICAS DE CARÁTER

ELETIVO

Status: Concluída

Descrição:

Olá, sou gestante e faço meu pré-natal pelo SUS em Sorocaba. Estou com 28 semanas de

gestação. No começo da gravidez, pela data da minha última menstruação, eu achava que já

estava mais avançada. Como o ultrassom pelo SUS iria demorar e eu queria saber logo se estava

tudo bem, paguei um particular. Nesse exame descobri que eu estava, na verdade, bem no

começo da gestação. O SUS chegou a liberar um ultrassom nessa época, mas como eu já tinha

feito o particular e já tinha conseguido confirmar que estava tudo bem, acabei não fazendo o que

tinha sido liberado. Depois disso, não consegui mais nenhum ultrassom pelo SUS. Fiz por conta

própria o morfológico do primeiro trimestre, um ultrassom antes do morfológico do segundo

trimestre e também paguei o morfológico do segundo trimestre. O último ultrassom que fiz foi com

22 semanas de gestação. Agora já estou com 28 semanas e foi solicitado um novo ultrassom

para acompanhamento da gestação. Quando perguntei sobre o exame, fui informada de que a

situação do SUS está muito precária e que provavelmente eu não conseguiria fazer pela rede

pública. Minha próxima consulta será daqui a quase um mês, quando estarei com 32 semanas, e

me falaram que, se até lá eu não conseguir fazer o exame pelo SUS, vou ter que pagar

novamente no particular. Eu gostaria de saber como posso conseguir esse exame pela rede

pública, já que estou fazendo meu pré-natal pelo SUS e não tenho condições de ficar pagando

todos os ultrassons da gestação. Já tive que pagar vários exames por conta própria e agora estou

novamente tentando conseguir o exame pelo SUS. Gostaria também de saber se existe outro

local da rede SUS de Sorocaba onde eu possa realizar esse ultrassom e qual é a previsão para

conseguir fazê-lo. Por favor, gostaria do número do protocolo dessa reclamação e de uma

resposta sobre o caso.

Endereço



Rua Joaquim Machado, 816. 18087280 - Aparecidinha.

Sorocaba/São Paulo

Resolução

Data de fechamento: Não concluída

Resolução:

Prezada senhora Livia Agendamento realizado para 06/10/2026 nanTop Imagem, favor

comparecer na UBS para retirada da filipeta e guia. At.te. CREDAC

Responsável: SES-CREDAC
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