PORTAL 156

Detalhes da Solicitacao - Protocolo 1564308402026

Data de criagdo: 27/09/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564308402026
Assunto: DENUNCIA - GERAL
Status: Nova

Descricdo:

*DENUNCIA — PERTURBACAO DO SOSSEGO / POLUICAO SONORA** Venho, novamente,
registrar reclamacao referente a uma situagdo que ocorre ha varios meses em uma residéncia
localizada na Rua Domingos Fernandes, n° 161, Sorocaba/SP, onde aparentemente sdo
realizados cultos ou encontros religiosos. O problema ocorre **recorrentemente aos sabados e
domingos, principalmente entre 8h30 e 10h30/11h00 da manh&**. Durante esse periodo, ha
utilizacao de **som em volume extremamente alto, microfone, pessoas falando e gritando e
musica**, causando intenso incomodo e impedindo o sossego dos moradores. E importante
ressaltar que o problema **ndo se limita aos cultos realizados pela manha**. Apds esses
encontros, 0s ocupantes continuam utilizando o imével durante o restante do dia, inclusive uma
piscina existente no local, que costuma ser utilizada por um grande namero de criangas. Em
algumas ocasides, sado aproximadamente **20 criangas**, com gritos e barulho intenso durante
boa parte da tarde, tornando impossivel manter o sossego dentro da minha propria residéncia.
Portanto, trata-se de uma situacao recorrente de perturbacao que se estende **desde a manha e,
em determinadas ocasifes, durante grande parte da tarde**, especialmente aos sabados e
domingos. Hoje, **domingo, 27/09/2026**, a atividade teve inicio por volta das **9h00 da manha**
e permaneceu ocorrendo durante o periodo da manha. Possuo videos registrados durante a
ocorréncia, nos quais é possivel verificar o nivel do barulho e a utilizacdo de microfone e
equipamento de som. Esta ndo é a primeira reclamacao que realizo. **Ja fiz denincias anteriores
junto a Prefeitura de Sorocaba sobre a mesma situacdo, porém, até o momento, ndo houve
fiscalizagdo efetiva nem solugdo para o problema.** A situagéo vem se repetindo ha meses. Hoje
também tentei acionar os érgaos de seguranca. Entrei em contato com a *Guarda Municipal** e
fui informada de que n&o havia viatura disponivel naquele momento. Também entrei em contato
com a **Policia**, expliquei a situacao e realizei o atendimento indicado, porém, até o momento,
ninguém compareceu ao local. **E fundamental destacar que eventual fiscalizac&o precisa
ocorrer durante o periodo em que a situagao efetivamente acontece.** No caso dos cultos e do



uso de equipamento de som, o periodo recorrente € **aos sabados e domingos,
aproximadamente entre 8h30 e 10h30/11h00 da manh&**. Uma fiscalizacdo realizada em outro
horario ou em outro dia provavelmente nao constatara a ocorréncia. Solicito, portanto, que esta
reclamacéo seja efetivamente apurada e que sejam tomadas as providéncias cabiveis,
considerando que se trata de uma situacao recorrente, ja denunciada anteriormente e que, até o
momento, ndo resultou em uma solucdo. Solicito também que seja registrado que **existem
reclamacdes anteriores referentes a mesma situagdo/endereco** e que esta denuncia estd sendo
realizada novamente justamente pela auséncia de providéncias efetivas nas reclamacodes
anteriores. Tenho registros em video das ocorréncias e posso apresenta-los caso sejam
necessarios para a fiscalizagéo.

Endereco

Rua Domingos Fernandes, 161. 18060310 - Vila Truijillo.
Sorocaba/SP

Resolucéo

Data de fechamento: Nao concluida
Resolucao:

Sem resolucdo até o momento
Responsavel: SEPLAN-DFPMI
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