
PORTAL 156

Detalhes da Solicitação - Protocolo 1564309622026

Data de criação: 28/09/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564309622026

Assunto: OUTRAS RECLAMAÇÕES DE MORADORES

Status: Concluída

Descrição:

Árvore caiu no portão quando o pessoal de vcs estava cortando. Com que eu falo sobre esse

prejuízo! No dia estava somente minha mãe...e os operadores não avisaram sobre esse

problema! Consigo resolver por aqui mesmo...ou tem a necessidade de ir na prefeitura! Ok Vou aí

resolver pessoalmente!

Endereço

Rua Alcino Oliveira Rosa, 521. 18072660 - Parque São Bento.

Resolução

Data de fechamento: 28/09/2026

Resolução:

Prezado munícipe Informamos que deverá ser aberto um processo administrativo na Casa do

Cidadão, para ressarcimento. Juntando um requerimento com relato dos acontecimentos, fotos

(se houver), 03 orçamentos do conserto, documentos do imóvel e do solicitante. Ficamos à

disposição para novas informações. At.te DMP / SERPO

Responsável: SERPO-DMPA

Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br 

Telefone: 156

https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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