PORTAL 156

Detalhes da Solicitacao - Protocolo 1564311472026

Data de criagao: 29/09/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564311472026

Assunto: MAUS TRATOS DE ANIMAIS
Status: Concluida

Descricdo:

Perturbacdo de sossego e maus-tratos. Os cachorros ficam o dia todo presos, mostrando sinal de
estresse. Latem 24h por dia, de domingo a domingo. Ja denunciei e estou denunciando de novo.
Isto daqui € tortura! Providéncias precisam ser tomadas urgentemente!

Endereco

Rua Raul Pompéia, 185. 18044-020 - Vila Jardini.

Resolucéo

Data de fechamento: 29/09/2026
Resolucéo:

Prezado(a) Municipe, Informamos que a ocorréncia de latidos, choros ou uivos de animais, por Si
s0, ndo configura crime de maus-tratos. Trata-se de uma questdo de perturbacdo do sossego
alheio. Para que as providéncias cabiveis sejam tomadas contra o responsavel pelo animal,
orientamos que compareca a Delegacia de Policia mais préxima ou acesse a Delegacia
Eletrénica para a elaboracéo de um Boletim de Ocorréncia (B.O.). Abaixo, detalhamos a
legislacdo vigente que ampara os casos de perturbacéo do sossego por barulho de animais: LEI
N°11.367, DE 12 DE JULHO DE 2016 — Disp&e sobre o controle e a fiscalizag&o das atividades
que gerem poluicdo sonora; imp&e penalidades e da outras providéncias. As reclamacdes
referentes: - latido de cées, se nao for maus-tratos; - Vizinhos (festas, churrasco, truco, etc); -
Construgdo. OBS.: Quando o reclamante for morador em condominio: latido de cées, saltinho de
sapato no apartamento ou outros ruidos produzidos por vizinhos deve-se contatar o sindico. Caso



presencie outra situagdo no local que indique sinais claros de abandono, violéncia fisica,
desnutricdo ou falta de higiene que possam configurar crime de maus-tratos, pedimos a gentileza
de registrar uma nova denuncia para que a fiscalizagdo possa atuar. Atenciosamente, Diviséo de
Zooldgico e Bem-estar Animal/SEMA

Responsavel: SEMA-DZBEA

Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br
Telefone: 156
Casa do Cidadao

Portal 156
Municipal de Sorocaba
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