
PORTAL 156

Detalhes da Solicitação - Protocolo 1564311512026

Data de criação: 29/09/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564311512026

Assunto: REGULAÇÃO - CONSULTAS, EXAMES E DEMANDAS CIRÚRGICAS DE CARÁTER

ELETIVO

Status: Nova

Descrição:

Munícipe informa que está aguardando consulta com especialista em ombro, inclusive semana

passada levou uma guia da Santa Casa, onde foi atendida no Pronto Socorro, devido a um

acidente de trabalho, houve a ruptura do tendão do ombro direito, Hoje pela manhã esteve na

UBS Nova esperança, para retirar a guia de consulta para o AME Sorocaba, com especialista em

ombro, porém esta guia foi cancelada e emitida outra para consulta com ortopedista da Policlínica

Dr Guilherme, que já deu alta para a paciente e fez o encaminhamento para o especialista de

ombro. Ela conversou com uma pessoa da UBS que informou que iria enviar um email para tentar

resolver esse erro. Irá enviar pelo whatsapp a foto do encaminhamento do médico da Santa

Casa, aguarda instuções.

Endereço

Rua Paula Mayer Cattini. 18061-465 - Jardim Nova Esperança.

Complemento: UBS NOVA ESPERANÇA.

Resolução

Data de fechamento: Não concluída

Resolução:

Sem resolução até o momento

Responsável: SES-CREDAC



Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br

Telefone: 156

Casa do Cidadão

Portal 156

Municipal de Sorocaba

https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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